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RESPOSTA DE ESCLARECIMENTOS

Tendo em vista os questionamentos encaminhados pela empresa ITAU UNIBANCO S/A,
pessoa juridica de direito privado, devidamente inscrita no CNPJMF com o n°
60.701.190/0001-04, passamos a esclarecer como segue:

01) Tendo em vista que o servi¢o ora licitado € amplamente regulado pelo Conselho Monetario
Nacional/Banco Central do Brasil (p.ex. Resolu¢des 3.402 e 3.424/06), esta correto o entendimento de
quese aplicamintegralmente as regras trazidas pelos normativos do CMN/BACEN, ou seja, caberd aos
servidores a opc¢do entre a abertura de conta corrente ou conta saldrio junto ao banco contratado
para recebimento de seus vencimentos?

Resposta: Conforme item 9.1

02) Se o servidor desejar contratar uma conta corrente, a negociacdo dos produtos e servicos bem
como das tarifas serd livremente pactuada entre o Banco e o cliente, respeitadas as regras emanadas
pelo CMN/BACEN quanto a padronizacdo de literais e isengdes tarifarias?

Resposta: Conforme item 12 do Termo de Referéncia.

REAJUSTE DEPRECO
03) O item 18 e seus respectivos subitens do edital versam sobre reajuste de preco, onde, em suma,
mencionam que;

» Osprecos propostos serdo fixos eirreajustaveis pelo perfodo de um ano.

* Arevisdo de precos do contrato se traduz em condicao excepcional de ajuste financeiro,
admitida a qualquer tempo, para, repondo perdas excessivas e imprevisiveis, restabelecer a
relacdo entre encargos do contrato e retribuicao pelo Municlpio de modo a manter as
condi¢des essenciais de continuidade do vinculo contratual.

Entretanto, ressaltamos que:
» Apresente licitacdo se refere a prestagdo de um servico, e ndo ao fornecimento de produtos.
Quando o edital menciona gue a Prefeitura deve “emitir Nota de Empenho para a cobertura
das diferencas devidas”, por exemplo, fica evidente que o referido item se refere para

"entrega dos objetos” (subitens 18.15 do edital e 6.8.2 da minuta contratual), o que ndo é o
caso.

« Alicitacdo para folha de pagamento apresenta uma l6gica inversa: € o licitante vencedor do
certame que pagara para a Prefeitura o valor do contrato, ou seja, € a instituicdo financeira
que pagara, no miimao, RS 9.000.000,00 ao municlpio de Pouso Alegre — MG para prestar o
servico de pagamento de folha dos servidores contemplados no edital pelo perfodo de 60
meses.

« 0O objeto da licitagao ja prevé o pagamento de servidores presentes no Anexo Il e todos os
demais que venham manter vinculo com o municipio, o que desconfigura a necessidade de
revisao do valor ofertado pela instituicdo financeira.

Portanto, por ndo guardar qualquer relagdo com o objeto ora licitado, solicitamos a desconsideragdo
doitem 18 do edital e seu correspondente na minuta contratual (cldusula sexta).

Resposta: Clausula padrdo dos editais do municipio, serdo alteradas quando da
contratagéo.
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04) O subitem 21.13 do edital menciona a disponibilizacao empréstimo com consignagdo em folha de
pagamento, para os servidores, respeitadas as legislacdes municipais, sem exclusividade.

Considerando que:

- O objeto da presente licitacdo é a CONTRATACAO DE INSTITUICAO FINANCEIRA PARA
PROCESSAMENTO E CREDITO EM CONTA CORRENTE EM CARATER EXCLUSIVO DA

FOLHA DE PAGAMENTO DO MUNICIPIO, ou seja, 0 objeto é pagamento da folha dos servidores, e ndo
a oferta de consignado;

- O edital ndo apresenta a minuta contratual sobre empréstimo consignado, o que pode prejudicar a
participagao dos possiveis interessados, ja que que um deles pode lograr-se vencedor do certame
para folha de pagamento e, com isso, ser obrigado a oferecer um produto (consignado) sem ter
ciéncia de todas as suas condi¢des técnico-operacionais.

- 0 edital nao pode confundir o objetivo ora licitado, ja que os interessados terdo que fazer estudos
financeiros para verificar a viabilidade de participacdo no certame para folha de pagamento, ou seja,
a proposta a ser apresentada deve respeitar o valor mfnimo de RS 9.000.000,00 para a prestacdo de
servi¢o de gerenciamento e processamento da folha de pagamento, apenas.

- No empréstimo consignado, por ser sem exclusividade, conforme o proprio edital prevé, é
vedada a sua oferta obrigatéria pelo banco vencedor do certame, conforme os normativos o
Conselho Monetario Nacional/Banco Central do Brasil.

Assim, é correto afirmar que o banco vencedor podera oferecer empréstimos consignados caso
tenha interesse, ndo sendo obrigado a isso, j& que esta modalidade de empréstimo por regra do
CMN/Bacen é prestada sem exclusividade?

Resposta: Nao, é um beneficio que deve ser colocado a disposi¢do do servidor.

05) O item 21.15. do edital versa sobre a renegociacao de débitos dos servidores referentes a
empréstimos consignado.

Sobre esse dispositivo reitera-se que cada cliente tem um perfil e um volume de transacGes com seu
banco, o que € levado em consideracdo pelas institui¢des financeiras para a fixacao de valores de

taxas e demais condigdes. Assim, a obriga¢do torna-se completamenteinvidvel de ser praticada pelos
licitantes.

Partanto, solicitamos confirmar o entendimento de que o referido subitem, e o seu respectivo na
minuta contratual, serao desconsiderados.

Resposta: Serdo considerados.
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06) O subitem 21.17 do edital menciona que os eventuais vicios ou defeitos deverdo ser reparados me
prazo estipulado pelo contratante.

Ocorre que:

- Ainstituicdo financeira conseguira necessita de prazo razodvel para conserto e/ou substituicdo de
equipamentos, ja que depende de varios fatores (laudo técnico que identifique as pecas a serem
consertadas/substituldas ou que ateste a necessidade de troca total do equipamento,
disponibilidade em estoque das pegas para conserto/equipamento para troca, tempo de transporte
das pegas/equipamento, algumas pecas sdao importadas e seu desembaraco na aduana pode levar
dias etc);

- O contratado ndo tem poder de evitar que, por forca maior ou caso fortuito, o equipamento
apresente defeitos;

- Cabe a Contratada sanar falhas, vicios ou defeitos em prazo razoavel.

Assim, esta correto o entendimento de que, para fins do disposto no referido subitem, o prazo para
boa execucao do futuro contrato necessaria serd razoavel, de maneira a considerar a complexidade
dos eventuais vicios, defeitos ou incorrecdes?

Resposta: Sim.

07) Considerando que as instituigdes financeiras sdo grandes conglomerados, e que, geralmente, sua
representacdo legal se da por meio de Diretores estatutdrios, os quais tém domicflio profissional nas
respectivas sedes, e quaisquer providéncias administrativas, tais como a assinatura de instrumentos
depende de autoriza¢bes internas, indagamos:

a) Estd correto o entendimento de que a instituicdo financeira vencedora podera retirar as vias
contratuais para providenciar as assinaturas dos Diretores estatutarios?

b) Quanto o prazo de assinatura do contrato o edital em seu item 3.1 da minuta contratual menciona
o prazo de 5 (cinco) dias corridos da convocagao. Considerando a argumentagao acima solicitamos
que o prazo para assinatura seja de 10 (dez) dias Uteis, contados da convocacado.

¢) O subitem 2.2 do Termo de Referéncia menciona que a Institui¢dao Financeira vencedora devera
efetuar o repasse do valor em 2 (duas) parcelas da sequinte forma:

“2.2.1. A primeira parcela devera corresponder a 80% (oitenta por cento) do valor total contratado e
devera ser paga em até 10 (dez) dias apds a assinatura do contrato;

2.2.2. A segunda parcela devera corresponder a 20% (vinte por cento) do valor total e devera ser paga
até 80 (oitenta) dias apos a assinatura do contrato;”

Diante dos argumentos acima mencionados, solicitamos a dilacao do prazo de pagamento da
primeira parcela para 20 (vinte) dias &teis da assinatura do contrato.

Resposta: O prazo sdo o0s previstos no edital e termo de referéncia.
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08) O Anexo Il do edital menciona gue estdo contemplados no edital um total de 5.367 servidores.
Entretanto, o mesmo anexo apresenta 4 piramides que totalizam 5.243 servidores (Bruta) e 4.805
servidores (Liquida).

Considerando que a quantidade exata de servidores e seus respectivos saldrios liquidos sao
informagbes fundamentais para a andlise do processo, solicitamos esclarecer:

a) Qual é a quantidade exata de servidores/ nimero de pessoas (CPFs) contempladas no edital?
b) Solicitamos apresentar a respectiva piramide salarial e por vinculo correspondente.
€) Quais foram os valores liguidos das folhas de pagamento dos Gltimos 03 meses?

Resposta: Devera ser observado.

a) Iltemlllaeb..
b) Esta na parte final do anexo Il.
¢) Existe a informac&o anual no final do termo de referéncia.

09) O edital, no item 6 do Termo de Referéncia, menciona que a institui¢do financeira, em carater de
exclusividade, devera instalar em locais definidos em comum acordo com o Municlpio, no prazo de
até 90 dias, 1 (um) Posto de Atendimento - PA sem guiché de caixa (ou movimentacao de numerario)
e 2 (dois) Terminais de Autoatendimento. Sobre isso, favor esclarecer:

a) solicitamosinformar os locais (endereco) e as respectivas metragens para ainstalacdo das referidas
estruturas bancarias.

b) O subitem 6.2 do Termo de Referéncia menciona que o prazo para instalacdo das estruturas
bancérias é de 90 dias.

Acerca do prazo para instalado, ressaltamos que:
- A CEF possui estruturas bancarias nas dependéncias municipais;

- Estamos vivenciando um cendrio de pandemia conforme Declaracdo de Emergéncia em Satide
Publica de Importancia Internacional (ESPII) pela Organizacao Mundial da Satde em 30 de janeiro de
2020, em decorréncia da infecgdo humana pelo novo coronavirus (COVID 19);

- As medidas de protecdo adotadas pelo governo em fung¢do da pandemia como a quarentena, por
exemplo, impactam na oferta de mdo de obra, insumos, meios de transporte, logfstica, aprovaces
necessarias das autoridades competentes — autorizacdo necessdria da Politica Federal, dentre outras
acbes — para ainstalacdo de estruturas bancarias;

- Ainstituicao financeira vencedora do certame, ao proceder coma instalagao de estruturas bancarias
nas dependéncias das Contratantes e com os procedimentos para abertura das contas devera, ao
maximo, zelar pela seguranca dos servidores alocados no prédio da Prefeitura e com isso implantd-
las com o maximo de cautela e cuidado possivel para nao negligenciar seus trabalhos e a vida dos
servidores, o que certamente pode afetar o prazo limite de conclusao dos servicos;

solicitamos confirmar o entendimento de que o prazo para instalacdo das referidas estruturas
bancdrias serd definido em conjunto pela instituicdo financeira vencedora e Prefeitura, objetivando

sempre fazé-lo com a maior brevidade possivel para atender os servidores mas, também,
assegurando a seguranga dos mesmos.

c) Esta correto o entendimento de que a instalagao dessas estruturas sera sem onus?

Resposta: a) Mesmo local informado no item 16.C do edital.
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b) o prazo de instalacdo podera ser definido em conjunto respeitando as medidas de
protecao que se fardo necessarias devido a situagdes emergenciais.

¢) Sera sem énus para o municipio.

10) O edital, no item 6 do Termo de Referéncia, menciona que poderdo ser instalados outros PABs,
PAE's nas dependéncias municipais desde que haja concordancia entre as partes e mediante termos
especfficos a serem firmados.

Nesse contexto, com a RESOLUCAO BACEN n.° 3.402, a conveniéncia disponibilizada aos clientes
influenciara diretamente na escolha, por parte deles, da institui¢ao financeira com a qual manterdo
relacionamento. Em outras palavras: se a vencedora do certame tiver exclusividade na ocupacdo de
espacos para instalacdo e funcionamento de Agéncia, PAB ou Caixas Eletrénico, o valor da proposta
a ser apresentado a Prefeitura podera ser sensivelmente alterado. Caso contrario (se outras
instituicoes financeiras forem mantidas nas dependéncias municipais), a proposta podera ter valor
inferior.

Diante disso, indagamos: o Banco vencedor da licitacdo serd a Unica instituicdo financeira a prestar
0 servico de pagamento da Folha, e a possuir instalacdes flsicas (Agéncia/PAB/caixa eletronico) e
promover acdes/campanhas para venda/comercializacdo de produtos financeiros aos servidores em
todas as dependéncias municipais, durante toda a vigéncia do contrato?

Resposta: A Instituicdo financeira sera a Unica a prestar o servigo de processamento da
folha de pagamento e a possuir instalagéo.

11) O edital menciona que a CEF possui 01 Terminal de Autoatendimento e 01 PAB no endereco Rua
Major Augusto Libanio, 35 e que a cessdo venceu em fevereiro. Assim, questionamos:

a) As estruturas da CEF ja foram retiradas das dependéncias municipais?

b) Caso as estruturas da CEF estejam nas dependéncias municipais e essa institui¢do nao logra-se
vencedora do certame, estd correto o entendimento de que as referidas estruturas serdo retiradas
até a assinatura do novo contrato do Pregao em questdao?

¢) Estd correto o entendimento que a instituicao financeira vencedora do certame podera iniciar os
estudos de implantacdo (visita técnica, elaboragdo de layout, solicitacdo de link/internet, etc) das
estruturas bancdrias exigidas no edital enquanto a CEF ndo desocupa o espago?

Essas agdbes naoimpactamno atendimento da CEF aos servidores eirdo agilizar ainstalacdo das novas
estruturas pelo banco vencedor nas dependéncias municipais, propiciando maior comodidade aos
servidores (menor perfodo sem estruturas bancarias nas dependéncias municipais).

Resposta: a) Néo
b) Nao

¢) Sim
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12) Observamos que o item 7 do Termo de Referéncia exige comunicacdo imediata em caso de
determinacdo que implique em débito ou blogueio nas contas do Municfpio.

Como é sabido atualmente o método utilizado para bloqueios de conta é o Bacenjud, que interliga o
sistema judicidrio com o Banco Central do Brasil e todas as Instituicbes Financeiras. A solicitacdo
destes bloqueios é feita sistemicamente, por meio de troca de arquivos com contelido confidendial.

Sendo assim, esta correto o entendimento de que as informacdes de blogueio judicial somente serdo
informadas pela instituicdo financeira aos érgdos licitantes mediante solicitacdo das mesmas?

Resposta: Nao

13) Acerca do prazo parainicio dos servios, questionamos:
Considerando que:

- Oedital e seus anexos apresentam disposi¢oes divergentes acerca do prazo inicio dos servicos:
8.1(Termo de Referéncia) - A Instituicdo Financeira deverd iniciar a presta¢do do servigo de
pagamento de folha de pessoal em até 90 (noventa) dias contados a partir da data da
assinatura do contrato.

11k (Termo de Referéncia) - A Contratada deverd iniciar a prestacdo do servico de
pagamento de folha de pessoal em até 80 (oitenta) dias, contados a partir da data da
assinatura do respectivo contrato.

- Estamos vivenciando um cendrio de pandemia conforme Declara¢do de Emergéncia em Satide
Publicade Importancia Internacional (ESPII) pela Organizacdo Mundial da Satide em 30 dejaneiro de
2020, em decorréncia da infec¢do humana pelo novo coronavirus (COVID 19);

- As medidas de protecdo adotadas pelo governo em fungdo da pandemiaimpactam também oinicio
dos servigos, ja que, a fim de assegurar o sigilo bancério e aseguran¢a que a abertura de conta requer,
o servidor tera que comparecer na agéncia bancdria para formalizar essa abertura de conta
(preenchimento de formularios, apresentacdo de documentos complementares, etc);

- Podem existir servidores em perfodo de férias ou em gozo de licencas médicas, o que acarretara
atraso no processo de abertura de 100% das contas do funcionalismao publico;

- Os inativos e pensionistas podem residir em cidades diferentes de Pouso Alegre - MG;

- Esta obrigacao depende dos proprios servidores/beneficiarios, pois, ainda que orientados se estes
ndo comparecerem ao banco nao sera possivel o cumprimento desta obrigac&o, ou se comparecerem
todos juntos num determinado momento serd impossivel o atendimento sem causar um caos;

- O processo envalve mais de 4.800 pessoas, que terdo que se deslocar em horario de trabalho para
formalizacao dos contratos de abertura de conta e retirada dos tanglveis (cartdes, talondrios de
cheques etc.) necessdrios amovimentacdo das contas;

Solicitamos que o prazo para inicio dos servicos, seja definido posteriormente em conjunto pelos
orgaos licitantes com a Institui¢ao Financeira vencedora do certame, objetivando sempre fazé-lo
com a maior brevidade possivel para atender os servidores mas, também, assegurando a seguranga
dos mesmos.

Resposta: O prazo definido pelo Edital.
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14) Caso aresposta anterior seja negativa, solicitamos a devida retificacdo e adequacdo do edital.

Resposta: Prevalece o maior prazo.

15) O subitem 12 do Termo de Referéncia menciona que a Instituicdo Financeira devera garantir a
isencdo de tarifas para correntistas conforme Art. 6° da Resolu¢do 3.424/06, ambas do Conselho
Monetario Nacional.

Sobre isso, ressaltamos que:

- A disciplina prevista no art. 6° da Resolugdo 3.424/06 tinha prazo de vigéncia determinado,
encerrando-se em 31/12/2011, conforme expressamente previsto. Com isso, 0 ‘pacote’ isento de
tarifas, que até 31/12/2011 deveria ser disponibilizado obrigatoriamente ao beneficidrio do crédito
salario, deixou de sé-lo, tendo em vista o término do prazo fixado no art. 6° da Resolugdo 3.424/06.

- As normas que regem o assunto desde o infcio de 2012 sdo as Resolucdes 3.919/10 (literais de tarifas,
pacotes isentos ou com tarifas padronizadas etc.) e 3.402/06 (conta salario obrigatdria).

- Na Circular BACEM N° 3.338 de 21/12/2006 ndo ha previsao de transferéncia parcial de créditos,
tampouco fornecimento de extratos por meio de carrespondentes bancérios e lotéricos.

- Por estas normas, quem desejar utilizar os servicos de uma instituicdo financeira de forma gratuita
tera a sua disposicao as seguintes opgoes:

» optar pela chamada ‘portabilidade’ com transferéncia automaética para o banco de sua
preferéncia;

»> receber os vencimentos no banco que processa a folha de pagamento por meio de conta
saldrio (cartdao magnético) com isencdes de tarifas previstas no artigo 2° da Circular
3.338/CMN/Bacen;

» e ainda podem receber por meio de conta corrente com isenc&o de tarifas para os servigos
essenciais (Resolucdo 3.919/10 CMN/Bacen).

Assim, para que o edital figue em consondncia com os normativos do CMN/Bacen, esta carreto o
entendimento de que prevalecerd o disposto nas Resolugdes 3.919/10 e 3.402/06 , quando o assunto
referir-se a isen¢do de tarifas de pacotes de conta corrente, conforme ja prevé o subitem 21.9 edital,
subitem 9.1.i do Termo de Referéncia?

Resposta: A abertura do contrato deve ser sem énus para o servidor. O item 12 do Termo
de Referéncia nao se refere a parte de tarifas.

16) O edital contempla na licitacdo a Prefeitura Municipal de Pouso Alegre — MG e o Instituto de
Previdéncia.
Ainda, o subitem 16.e do Termo de Referéncia menciona que serdo celebrados dois contratos: 1com

a administracao direta e outro com o IPREM.

Considerando que cada entidade da Administracdo possui personalidade jurfdica propria e que as
mesmas assinarao contratos distintos, o futuro contratado devera pagar a Prefeitura apenas o valor
proporcional relativamente as folhas que realmente lhe forem transferidas?

Resposta: Presente no item 2.2.3 do Termo de Referéncia.

17) Alguns dos questionamentos formulados acima interferem na interpretacdo e/ou redacdo aos
citados itens do edital. Visto que tais obrigacbes também se encontram dispostas na minuta
contratual, é correto afirmar que as respostas que impliquem em modificacao ou exclusao do previsto
no edital serdo também aplicadas para a minuta contratual.
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Resposta: O que couber alteracdo na minuta sera feito quando da contratacdo com a
empresa que lograr vencedora do certame.

18) A referida licitagao e seu respectivo edital foram publicados, com, pelo menos, 08 (oito) dias Uteis
de antecedéncia da data de abertura dos envelopes, respeitando o prazo legal previsto no art. 49,
inciso V da Lei 10.520/027

Resposta: Sim, a licitacdo foi publicada no dia 27/10/2020 com sessdo marcada para
23/11/2020, portanto, cumprindo o prazo legal estabelecido pela lei.

19) Houve alguma alteragdo/aditamento ao Edital apds sua publicacao? Em caso positivo, solicitamos
disponibilizar cépia para consulta.

Resposta: Nao houve.

20) Houve apresentacao de impugnacao e/ou pedido de esclarecimentos por algum interessado? Em
caso positivo, solicitamos disponibilizar copia para consulta.

Resposta: Sim, conforme publicado no site do municipio.



